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SEAT

SEAT Esparia

Atencién al Cliente

Autovia A-2 Km 585

08760 Martorell (Barcelona)
Teléfono 902 402602

Fax: 93 7085508

E-Mail: seat-responde@seat.es

A Corufia

Barcelona, 10 de junio de 2010.
Nuestra Ref. 2010/284125 — SEAT Exeo 9544 Bastidor VSSZZZ3RZAR000

Muy sefior nuestro:
En relacion a su reclamacion, le enviamos la presente.

Una vez recibida la informacién del Jefe de Taller de nuestro Servicio Autorizado de nuestro

1 Motor, S.A., nos han indicado que ya han seguido las indicaciones
facilitadas por nuestro Departamento de Comportamiento de Producto para reducir al maximo la
leve vibracion del:haz de luz en el faro delantero de su vehiculo.

La pequeria vibracion que se aprecia es una caracteristica técnica-constructiva de dicho vehiculo
que no afecta a la buena iluminacioén ni al correcto funcionamiento de los faros.

Quedamos su disposicion y le saludamos atentamente,

A. Fernandez
Atencidn al Cliente SEAT Espafia

En cumplimiento de lo establecido en la Ley Organica 15/1999 de Proteccion de Datos de Caracter
Personal (LOPD), le informamos que los datos personales que nos ha proporcionado se han incluido en un
fichero automatizado responsabilidad de SEAT, S.A., y con la finalidad de contactar con Vd., nosotros o el
Servicio Autorizado, durante el proceso de su reclamacion. Si en el futuro quisiera ejercer sus derechos de
acceso, modificacion, cancelacion u oposicion, puede dirigirse a la direccion indicada, en los términos
especificados por la LOPD. En ese caso, le agradeceriamos mencione la referencia (Nimero de expediente
2010/284125) de esta carta.
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